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4. Genel Istek / Talep Olusturma

Bir is, bilgi ya da destek talebinizi bu sayfadan iletirsiniz. Form dért adimdan olusur ve sayfanin

Ustlindeki adim cubugunda hangi adimda oldugunuz gosterilir:

1 Kapsam - 2 Talep Detayi - 3 Ekler (istege bagl) - 4 Ozet ve Onay
Her adimin altinda Geri, Taslagi kaydet ve ileri diigmeleri bulunur. Zorunlu alanlar kirmizi yildizla (*)
isaretlidir; eksik ya da hatall bir alan varsa sistem sizi uyarir ve sonraki adima gecgirmez.

41 Adim 1— Kapsam
Soldaki meniiden Genel istek / Talep secenegine tiklayin. ilk adimda talebinizin kapsami gésterilir.

Genel istek secili gelir: talebiniz belirli bir birime bagli degildir; merkezi talep masasi onu ilgili

birime ydnlendirir. Hangi birimin ilgilenecegini bilmeniz gerekmez.
Birime 6zel istek secenegi soluk goriinir ve secilemez; bu secenek yalnizca Universite

[ ]
mensuplarina aciktir.

ileri digmesine basarak ikinci adima gegcin.


https://talep.mersin.edu.tr/

YENi BASVURU

Genel istek / Talep

Universiteye genel ya da belirli bir birime 6zel is, bilgi veya destek talebi iletin; yanit talebinizde
goruandr.

o Kapsam Talep Detayi Ekler (istege bagl) Ozet ve Onay

Adim 1/ 4 - Kapsam

Kapsam

Talebiniz Universite geneline mi, belirli bir birime mi yonelik? Birimi se¢in; agilan pencerede bir Kisiyi veya
birim genelini segerek devam edin.

Kapsam *

@ Genel istek Birime ozel istek

Belirli bir birime bagl olmayan talep; merkezi talep
masasi ilgili birime yénlendirir.

Birime Ozel istek yalnizca Universite mensuplarina (personel ve 6grenci) agiktir; dis kullanicilar genel istek acabilir.

Geri Taslagi kaydet m

Mersin Universitesi Bilgi islem Arastirma ve Uygulama Merkezi

Sekil 1. Adim 1: kapsam

4.2 Adim 2 — Talep Detayi
Alan Ne yazilir? Kural
Konu Talebinizi 6zetleyen kisa Zorunlu; en az 5 karakter
bir baslik
Mesaj Talebin ayrintilari; varsa Zorunlu; en az 20, en ¢ok 1000 karakter

yer ve zaman bilgisi

Oncelik  Normal, Yiiksek ya da Zorunlu. Acil secerseniz acilan Aciliyet gerekcesi
Acil alanini da doldurmaniz gerekir (en az 10 karakter).
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YENi BASVURU

Genel Istek / Talep

Universiteye genel ya da belirli bir birime &zel is, bilgi veya destek talebi iletin; yanit talebinizde
gorundr.

v Kapsam e Talep Detayi Ekler (istege bagh) Ozet ve Onay

Adim 2 / 4 - Talep Detayi

Talep Detay1

Talebinizi kisa bir konu ve agiklayici bir mesajla iletin.

Konu *

Kampdis tanitim gezisi hakkinda bilgi X

Mesaj *

Lise son sinif 8grencilerimizle nisan ayinda kampiis tanitim gezisi yapmak istiyoruz. Uygun tarihler X
ve bagvuru yolu hakkinda bilgi rica ederim.

143 /1000 karakter

Talebin ayrintilarini, varsa yer ve zaman bilgisini yazin.
Oncelik *

Normal X

Geri Taslagi kaydet m

Mersin Universitesi Bilgi islem Arastirma ve Uygulama Merkezi
Sekil 12. Adim 2: talep detay

iPUCU

Mesaijinizi ne kadar agik yazarsaniz o kadar hizli yanit alirsiniz. Ne istediginizi, ne zaman ve hangi
amagla gerektigini kisaca belirtin.
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4.3 Adim 3 — Ekler (istege bagh)

Talebinizi destekleyen bir belge ya da fotograf ekleyebilirsiniz. Bu adim zorunlu degildir.

e Kabul edilen dosya tirleri: PDF, JPG, JPEG, PNG
e Dosya basina en fazla 2 MB

¢ Enfazla 2 dosya

Dosya eklemek icin kutuya tiklayip dosyanizi secin. Eklemeyecekseniz Ek eklemeden devam et
digmesine basin.

YENi BASVURU

Genel Istek / Talep

Universiteye genel ya da belirli bir birime &zel is, bilgi veya destek talebi iletin; yanit talebinizde
gorundr.

v Kapsam v TalepDetay () Eker (istege bagh) Bzet ve Onay

Adim 3 / 4 - EKler (istege bagl)

EKler (istege bagh)

Bu adim istege baglidir; destekleyici belge eklemeden de devam edebilirsiniz. En fazla 2 dosya.

&

Dosya secmek icin tiklayin

PDF, JPG, JPEG, PNG - dosya basina en fazla 2 MB

Geri Taslagi kaydet Ek eklemeden devam et

Mersin Universitesi Bilgi islem Arastirma ve Uygulama Merkezi

Sekil 13. Adim 3: ekler
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4.4 Adim 4 — Ozet ve Onay

1. Yazdiklarinizi kontrol edin. Bir bdlumU dizeltmek isterseniz o bolimun sagindaki Degistir
baglantisina tiklayin.

2. Kisisel verilerin islenmesine iliskin onay kutusunu isaretleyin. isaretlemeden basvuru
gdénderilemez.

3. Basvuruyu Goénder diigmesine basin.



YENI BASVURU

Genel Istek / Talep

Universiteye genel ya da belirli bir birime 6zel is, bilgi veya destek talebi iletin; yanit talebinizde
gorindr.

v Kapsam v’ Talep Detayi v’ Ekler (istege bagh) o Ozet ve Onay

Adim 4 / 4 - Ozet ve Onay

Ozet ve Onay

Bilgilerinizi kontrol edin; gondermeden dnce her bélumi dizenleyebilirsiniz.

Basvuran

Ad Soyad Elif Kaya

E-posta elif. kaya@gmail.com

Hedef Degistir

Kapsam Genel istek (birim segilmedi)

Talep Detayi Degistir

Konu Kampus tanitim gezisi hakkinda bilgi

Mesaj Lise son sinif 6grencilerimizle nisan ayinda kampls tanitim gezisi
yapmak istiyoruz. Uygun tarihler ve bagvuru yeolu hakkinda bilgi
rica ederim.

Oncelik Normal

Ekler (istege bagli) Degistir

Ek dosya yok.

Kisisel verilerimin 6698 sayill KYKK kapsaminda, bagvurumun degerlendiriimesi amaciyla Mersin
Universitesi tarafindan iglenmesini kabul ediyorum. *

@ Robot olmadiginiz dogrulandi.

Bulmacasiz ve gerezsiz dojrulama: tarayiciniz kisa bir hesaplama yapar, kisisel veri toplanmaz
Geri Taslagi kaydet Basvuruyu Gonder

Mersin Universitesi Bilgi islem Arastirma ve Uygulama Merkezi

Sekil 14. Adim 4: 6zet ve onay
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4.5 Basvurunuz alindi

Gonderim tamamlandiginda ekranda basvuru numaraniz goriinir (6rnegin MEU-1ST-2026-000142). Bu
numara basvurunuzun kimligidir; birimle gértsirken bu numarayi séylemeniz yeterlidir.

YENi BASVURU

Genel Istek / Talep

Universiteye genel ya da belirli bir birime 6zel is, bilgi veya destek talebi iletin; yanit talebinizde
gorunar.

Basvurunuz alindi

Genel istek / Talep basvurunuz iletildi. Gelismeleri 'Basvurularim' sayfasindan izleyebilirsiniz.

BASVURU NUMARANIZ

MEU-IST-2026-000142

Basvurularima Git Yeni Basvuru

Mersin Universitesi Bilgi islem Arastirma ve Uygulama Merkezi

Sekil 15. Basvurunun alindigini gbsteren ekran

e Basvurularima Git: Basvurunuzun durumunu izleyeceginiz sayfayi acar.

e Yeni Basvuru: Yeni bir istek daha olusturmanizi saglar.

4.6 Taslagi kaydetme

Formu yarida birakmaniz gerekirse Taslagi kaydet digmesine basin. Diigmenin yaninda “Kaydedildi”
yazisi ve saat goéranar.

Ayni formu daha sonra yeniden actiginizda sayfanin tstiinde "Kaydedilmis taslaginiz var” bildirimi
cikar:

» Geriyukle: Yazdiklariniz geri gelir ve kaldiginiz adimdan devam edersiniz.
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o Sil: Taslagi siler; forma bastan baslarsiniz.

Basvuruyu goénderdiginizde taslak kendiliginden silinir.

DiKKAT

Taslak, kullandiginiz cihazda ve tarayicida saklanir. Baska bir bilgisayardan ya da baska bir
tarayicidan girdiginizde taslaginizi goremezsiniz. Taslak, gonderilmis bir basvuru degildir; birime
ulasmasi icin Basvuruyu Gonder diigmesine basmaniz gerekir.




